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Resumo

Este trabalho apresenta um estudo sobre a informatizacdo, processamento e
disponibilizagdo dos dados clinicos dos pacientes do setor de saude em plataformas

moveis (m-Saude).

Buscamos solu¢des em meio aos artigos cientificos e pesquisas de mercado,
elaborando assim um levantamento sobre as iniciativas disponiveis, quais as
dificuldades e qual o potencial econdmico do setor diante do cenario econémico

brasileiro e mundial.

Através do levantamento do cenario atual do setor de m-Saude, realizar um
comparativo das iniciativas de maior potencial e penetracdo de mercado, avaliando
0s pontos de destaque e 0s que precisdo de mais atencdo para atender as atuais
necessidades do setor.

Assim, propor uma solucdo na area de m-Saude aplicando técnicas da
engenharia de software experimental, elaborando ao final um Minimo Produto Viavel

(MVP, sigla em inglés).
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Abstract

This paper presents a study on the computerization, processing and
availability of clinical data of the health sector patients on mobile platforms (m-
Health).

We seek solutions amid papers and market research, thereby preparing a
survey of the initiatives available, what difficulties and what the sector's economic

potential on the Brazilian and global economic scenario.

By surveying the current scenario of m-Health sector, conduct a comparative
of greatest potential and market penetration initiatives, assessing the highlight points

and that precision more attention to meet current industry needs.

So propose a solution in m- Health area applying techniques of experimental

software engineering, preparing to end one Minimum Viable Product.
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Capitulo 1 - Introducéo

Capitulo 1

Introducao

Atualmente a triagem dos pacientes e suas fichas de atendimento sao

realizadas em sua maioria através de prontuario escrito e sem padréo definido.

Alguns dos beneficios dos registros eletrénicos em saude sdo destacados
pela Sociedade Brasileira de Informatica em Saude (SBIS), como um atendimento
mais eficiente ao permitir pronto acesso, facilitacdo da transmissao de informacdes
dos pacientes entre diferentes estabelecimentos, clareza e legibilidade dos dados ali

registrados, além de contribuir também para a tomada de decisdes[1].

Com a popularizacdo dos computadores, dispositivos moveis e internet, a
tecnologia da informacdo e comunicacdo (TIC) em saude ganha ainda mais

importancia.

Governos e sociedade civil tem dado mais atengdo ao setor, tanto pela
aplicacdo na gestao dos sistemas de saude, quanto pelo aumento da eficiéncia na
assisténcia oferecida, além de reduzir os custos de operacdo de servicos clinicos e

administrativos[2].

As TIC sao instrumentos significativos em diversas areas como: a
coordenacao e organizacdo dos processos de gestdo interna dos estabelecimentos
de saude; no uso de registros e prontuarios eletrébnicos e no melhor intercambio de
informagdes entre profissionais, estabelecimentos e pacientes; nos sistemas que
permitem a marcagcao de consultas on-line e a comunicagédo segura com médicos;
em campanhas educativas e preventivas e em praticas de medicina e saude publica

por meio de plataformas méveis[3][4].

Os dados eletrbnicos sobre o paciente, aqueles relacionados ao atendimento
e aos cuidados clinicos, quando disponiveis, sdo muito consultados pelos
profissionais com acesso a computador no estabelecimento, porém, em geral, 0s
dados mais presentes sdo os de carater administrativo, como dados cadastrais e

referentes a admissao.

Vladson Silva 1



Capitulo 1 - Introducéo

Cerca de 94% dos estabelecimentos de saude possuem computador,
enquanto 91% tém acesso a internet, destes com acesso a internet 55% tém rede
interna que pode ser acessada por um computador, celular ou tablet, e apenas 35%
tém a possibilidade de acesso ao sistema fora do estabelecimento[1]. Apesar do seu
potencial para melhorar efetivamente a salude e o bem-estar, a area de tecnologias
de saude movel (m-Saude) ainda enfrenta muitos desafios. Uma das questbes
refere-se a seguranca: embora o gerenciamento de dados médicos seja protegido
por legislacdes bastante rigorosas, muitas propostas em m-Saude ndo empregam
solugcbes de seguranca robustas o suficiente para estar de acordo com as leis de

cada pais nos quais sdo empregadas[5].

Outra questéo enfatizada pela Organizacdo Mundial de Saude (OMS) é que a
forma mais comum de m-Saude hoje, consiste em projetos-piloto isolados e de
pequena escala que abordam questdes especificas de troca de informacfes e de
acesso[3]. Como resultado, esses projetos ndo sao capazes de se transformarem
em solucdes para todo o pais, e a0 mesmo tempo, eles ndo adotam padrdes aceitos
mundialmente ou muitas vezes ndo sao tecnologias interoperaveis (tecnologias que
comunicam-se entre si através de um padrdo comum), fazendo com que futuras

integracdes sejam mais dificeis.

1.1. Objetivo

Este trabalho tem por objetivo realizar um estudo sobre a informatizacdo do
setor de saude, propondo ao final uma solucéo na area de m-Saude.

1.1.1. Objetivos especificos
« Literatura cientifica sobre os processos e sistemas de saude;
e Levantamentos estatisticos sobre qualificagdo, infraestrutura e uso de

sistemas moveis na saude, conhecidos como m-Saude;

« Proposicdo de uma solugdo baseada no conhecimento adquirido através das

técnicas de engenharia de software;

Vladson Silva 2



Capitulo 1 - Introducéo

1.2. Metodologia

Para a realizacdo deste trabalho seguiremos alguns passos necessarios, 0s

quais seréo descritos a sequir:

Por intermédio de pesquisas com artigos cientificos da area de informética na
salde e levantamentos estatisticos realizados por reconhecidas instituicoes
internacionais e nacionais, realizaremos levantamento da situacdo da m-
Saude no Brasil. Vale ressaltar a presenca de questdes importantes como:
infraestrutura disponivel nos estabelecimentos, capacitacdo dos profissionais
na area de informatica, produtos e possiveis concorrentes presentes
atualmente no mercado;

Avaliar o potencial da area e as dificuldades de crescimento do setor no
cenario econémico brasileiro e mundial, realizando o cruzamento dos dados
pesquisados através dos métodos citados anteriormente;

Realizar um comparativo entre as solucbes concorrentes encontradas no
mercado atual, através de uma tabela para analise qualitativa (ver tabela 1),
criada com o0s requisitos de uma solucdo em m-Salde que atenda as
necessidades extraidas do estudo inicial destas solucbes em questao;

Com uma visdo ampla do problema na area de m-Saude, poderemos elaborar
uma proposta na area de dispositivos moveis, que juntamente com o0s
requisitos disponiveis nos dara elementos suficientes para elaboracédo de um

minimo produto viavel.
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Capitulo 1 - Introducéo

Otimo

Ausente
Péssimo
Ruim
Regular
Bom

Informagdes Basicas/ Demogréficas

Perfil de emergéncia

Alergias (Registro e Informagdes)

Doencas (Registro e Informacdes)

Histérico familiar de doencas

Imuzinac@es (Registro e informagdes)

Plano de saude (Informagdes e integracédo)

Medicacdes (Registro e Informagdes)

Procedimentos (Registro e Informagdes)

Peso (Registro e Monitoramento)

Altura (Registro)

Glicose (Registro e Monitoramento)

Pressédo sanguinea (Registro e
Monitoramento)

Colesterol (Registro e Monitoramento)

Localizagdo (Clinicas, Hospitais, Farméacias)

Marcagdo de consultas

Predicdo de doencas através da informagao
de sintomas

Dieta / Nutricdo

Exercicios

Armazenamento de Documentos

Multimidia

Sincronizacgao entre Dispositivos

Tabela 1. Tabela modelo para realizacao da analise das solu¢Bes concorrentes

Vladson Silva



Capitulo 1 - Introducéo

1.3.

Estrutura e organizacao do trabalho

O trabalho esté organizado da seguinte maneira:

Introducdo: Onde estd exposto os objetivos do trabalho, assim como a
metodologia que utilizaremos para resolver o problema tratado;

Fundamentacdo: Debate sobre os assuntos de grande importancia para o

entendimento da pesquisa, que por meio deles foi detectado o problema e
fundamentada a proposta de solucéo;

Resultados: Conclusdes obtidas apdés avaliacdo dos possiveis
concorrentes da nossa proposta, elencando seus pontos fortes e fracos,
para definicdo da proposta que melhor atenda o usuario-paciente;
Discussao: A partir dos resultados, a criagdo da proposta, utilizando as
melhores praticas e conceitos de usabilidade e engenharia de software;

Conclusbes e Trabalhos Futuros: Reflexdes sobre o que foi alcancado

com o trabalho e o que pretendemos realizar a curto, médio e longo prazo.
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Capitulo 2 — Fundamentacéao

Capitulo 2

Fundamentacao

Neste capitulo iremos realizar uma explanacdo ampla sobre as areas
abordadas no trabalho, de forma que, facilite a compreensdo de qualquer publico
gue venha a Ié-lo, objetivando o entendimento completo da proposta da pesquisa.

2.1. Prontuario Médico do Paciente

Eletronic Health Record (EHR) refere-se a uma colecdo sistematizada de
informacdes de saude de pacientes, armazenados de forma digital, mantendo os
dados sobre o estado da saude do paciente ao longo do tempo[6]. Estes registros
podem ser compartilhados com outros inUmeros sistemas através da rede mundial

de computadores.

As informacgdes presentes em um sistema EHR contém diversos registros dos
pacientes, dentre eles destacam-se: dados demogréficos, histérico médico,
medicacfes tomadas, alergias, situacdo das imunizacles, resultados de exames

clinicos, sinais vitais, estatisticas pessoais como peso, altura, glicose[6].

Registros médicos do paciente sdo importantes e devem conter todo o
histérico de saude, desde seu nascimento até sua morte, além de servirem de
suporte a pesquisa, ao ensino, ao gerenciamento dos servicos de saude e sdo um

documento legal dos atos médicos|7].

Os prontuarios em papel sdo as formas mais tradicionais, porém, eles sao
suscetiveis a quebra de privacidade, extravio e dificuldade de recuperacdo de
informagdes importantes, que podem ser utilizadas para tomada de decisdo ou
compartilhadas entre profissionais de saude[8][9]. Informag¢des como: historico
médico familiar, alergias, medicamentos utilizados, procedimentos médicos
realizados, séao solicitadas frequentemente em consultas clinicas e sua recuperacao
em arquivos em papel é dificil, que juntamente com a omissao ou esquecimento do
paciente cria restricbes no acesso as informagfes do histérico médico do
paciente[10][9].
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Capitulo 2 — Fundamentacéao

2.2. Prontuario Eletronico do Paciente -
PEP

A associacao entre a crescente geracao de informacdes sobre os pacientes e
a demanda por acesso facil e estruturado a elas, juntamente ao progresso da area
da Informatica em Saude, despertou o interesse no desenvolvimento do Prontuario
Eletronico do Paciente — PEP. Segundo Sabattini, com o advento do PEP “o registro
médico deixa de ser um documento passivo, dificil de entender, afastado do
paciente, para ser um instrumento ativo, uma central de servicos de informacao, um
promotor de saude e de prevencdo de problemas, e um educador de pacientes e

divulgador de informagdes confiaveis sobre medicina e saude”[11].

A utilizacdo do PEP nos traz inUmeras vantagens e possibilidades, tais como:
recuperacdo rapida das informacdes sobre o histérico de saude do paciente e
intervengbes as quais o paciente foi submetido; disponibilidade remota; uso
simultdneo por diversos servicos e profissionais de saude; flexibilidade da

apresentacao dos dados.

Ainda temos a legibilidade das informacdes, eliminacdo da redundéancia de
dados, facilidade na emisséo de relatérios, padronizacdo dos prontudrios, melhora
no controle de medicagfes, além da padronizacdo do atendimento[12][13] como
fatores positivos do uso dos registros eletronicos do paciente.

No entanto, temos algumas desvantagens no uso do prontuario eletrénico do
paciente, destacam-se: a necessidade de grandes investimentos em hardwares,
softwares e treinamentos dos usuarios; resisténcia dos profissionais de salde ao
uso de sistemas informatizados; receio dos profissionais em expor suas condutas
clinicas; demora em obter resultados da implantacédo; acessos indevidos dos dados
pode colocar a seguranca das informagdes do paciente em risco; sistemas fechados
e incompativeis, pois ainda ndo existe um padréo de dados, tornando complexo o
compartiihamento de informagbes entre instituicbes que utilizam softwares
diferentes[14].

Vladson Silva 7



Capitulo 2 — Fundamentacéao

2.3. Sistemas m-Saude

Praticas médicas e de saude publica auxiliadas por dispositivos
eletroeletrénicos moveis, como celulares, tablets, smartbands, e aparelhos de
monitoramento dos pacientes, definem o conceito de m-Health, que nos dltimos anos
tem ganho destaque devido a rapida expansdo da cobertura movel registrada no
Brasil, criando um ambiente propicio para o desenvolvimento de projetos nesta
area[15].

A maioria dos projetos pioneiros nesta area leva em consideracdo o uso de
dispositivos méveis dentro do ambiente hospitalar, dando simplesmente acesso ao
histérico clinico dos pacientes. Entretanto, também sdo comuns iniciativas que

permitem a aquisicdo de informac6es médicas no local de atendimento.

Uma tendéncia mais recente consiste em solucdes que equipem o profissional
de saulde para seus atendimentos em domicilio. Geralmente, visam a substituicdo do
formulario de papel para aumentar a receptividade, centralizar as informacfes e
evitar registros multiplos ou preenchimento incorreto de informacdes. Além disso,
possibilitam o acesso de informacfes, tais como: prontuarios de pacientes;
disponibilidade de remédios; e quaisquer outras informacdes disponibilizadas no
sistema para acesso remoto. Alguns aplicativos vao além, permitindo o aumento da
quantidade de informagdes que podem ser adquiridas sobre os pacientes (por
exemplo, incluir fotos e videos) e permitindo comunicacdo entre meédicos e
instituicbes de saude (por exemplo, para acessar dados sobre disponibilidade de

algum remédio em uma Unidade de Saude)[16].

Uma das questbes mais importantes da area de sistemas de registro
eletrdnico de saude é a seguranca, a maioria dos projetos pesquisados nesta
categoria estdo especialmente preocupados com autenticagdo e mecanismos de
controle de acesso, e outros também incluem a protecdo da comunicacao de dados.
Ainda que alguns n&o possuam estes mecanismos implementados, a sua utilizagédo

€ considerado um item importante em futuras versdes dos sistemas.
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2.4. Prototipacéao (wireframes)

Prototipacdo, € a montagem de protoétipos, ela pode ser classificada de
acordo com uma variedade de dimensfes. A abordagem de prototipacdo tem um

namero de vantagens importantes a oferecer.

Primeiro, todo os requisitos de sistema ndo tem que ser completamente
determinado antecipadamente e pode mesmo ser trocada durante o curso do

projeto.

Segundo, a entrega de prototipacao clara, definices de sistema entendivel e
especificacbes para o usuario final. Como consequéncia, o envolvimento e

satisfacdo do usuario final sdo fortemente aumentados[17].

Uma das etapas mais importantes durante o processo de desenvolvimento de
um produto, é a geracdo de ideias e prototipos. Apés compreender o problema que
desejamos resolver, independente de sua complexidade, € necessario gerar ideias
de como sera a solucao para s6 entao, podermos implementa-la.

Para tanto, utiliza-se técnicas para validacdo das ideias como os wireframes.
Estes tratam de representacdes de baixa fidelidade do design da aplicacao, expondo
de forma rapida e estruturada as partes mais importantes e os principais grupos de
informagdes da solucédo proposta[l8]. Sendo bastante utiliizado para validagdo da
viabilidade das ideias junto aos usuarios.

Utilizaremos esta técnica para elaboracdo de uma proposta em m-Saulde,
organizando e estruturando as ideias obtidas apds andlise dos concorrentes, tendo

como resultado um rascunho visual da nossa solugao.
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Capitulo 3

Resultados

Neste capitulo iremos realizar o levantamento das solucBes e iniciativas
existentes, elaborando um estudo comparativo e avaliando cada funcionalidade do
ponto de vista tanto funcional, quanto de critérios qualitativos.

Obtendo uma viséo global das principais solu¢des existentes, seus fatores de
destaque, suas deficiéncias e o ndo atendimento de determinadas necessidades dos

usuarios.

3.1. Microsoft HealthVault

HealthVault € uma plataforma na area de saude desenvolvida pela Microsoft e
lancada em 2007. Possui tanto funcionalidades para o usuario final quanto
ferramentas para desenvolvedores. O usuério pode armazenar ndo so informacdes
suas como de seus familiares, armazena-las em um sé lugar, acompanhar a
evolucdo e histérico da saude de cada um. Dados como: condicionamento fisico,
medicdes clinicas, cartdo de emergéncia com as informacfes mais importantes,
além de permitir a integracdo com aparelhos de medigao clinica, os registros podem

ser consultados via internet.

3.1.1. Funcionalidades

e Dados basicos: O HealthVault permite a geréncia dos dados do usuario e de
outros entes da familia por ele cadastrados, os dados basicos sao: Nome
completo, data de nascimento, parentesco com o usuario, sexo e endereco.

e Medi¢cbes: Funcionalidade que permite o registro de inimeros dados clinicos,
gerando historico e gréaficos para analise da evolucéo da saude do usuéario. Os
dados presentes para medicdo séo: peso, altura, glicose, pressao sanguinea,
dieta nutricional, dimensbes corporais, colesterol, e gastos de energia em

exercicios fisicos;
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e Saude atual: Nesta secdo € possivel registrar dados do estado atual da
saude do usuario, tais como: marcacdes de consultas futuras, medicacdes
tomadas, imunizacbes realizadas, doencas adquiridas, procedimentos
realizados, alergias, resultados de exames e dispositivos sincronizados com a

plataforma.

3.1.2. Telas

health info me

< HealthVault
Gabriela

allergies

conditions
health info contacts
measurements family health history

profile immunizations

Insurance

Figural. Tela inicial, com informacgfes de saude, medi¢bes, e perfil com dos dados bésicos (a

settings

esquerda). Lista das informag6es de saude disponiveis de armazenar (a direita).
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measurements

weight

weight height 148Ibs-
/| | 2 Ibs 5 f12 in ahe
blood pressure 1441 ]

140/80.... -

blood glucose

| | |
6 I3 721 7728
mg/dl

cholesterol

LDL 1 3 | HDL 50 mg/dL

Figura2. Viséo geral das medi¢bes de saude (a esquerda). Exemplo de grafico das medi¢bes de

peso, obtido da funcionalidade de medigtes (a direita).

Vladson Silva 12



Capitulo 3 — Resultados

GABRIELA GABRIELA

allergies

Acetaminophen-
propoxyphene

Hives

Allergy To Wheat
constpaion

Aspirin

Wheezing

Bactrim

Gl upset

immunizations

Influenza Vaccine

1/28/2013

Tetanus Vaccine (tt)

8/3/20m

Chickenpox (varicella) Vaccine

PR Gy
T

Polio Vaccine (ipv)

Figura3. Exemplo de informacfes de salde: alergias (& esquerda). Exemplo de informacgfes de

saude: imunizagfes (& direita).
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3.1.3. Avaliacao das principais funcionalidades

2 g 3 )
50 8| 5| 3| §| £
=SS - A

Informacgdes Basicas/ Demogréficas X

Perfil de emergéncia X

Alergias (Registro e Informacdes) X

Doencas (Registro e Informacdes) X

Histérico familiar de doengas X

Imuzinac@es (Registro e informagdes) X

Plano de saude (Informac®es e integragéo) X

Medicagdes (Registro e Informacdes) X

Procedimentos (Registro e Informagdes) X

Peso (Registro e Monitoramento) X

Altura (Registro) X

Glicose (Registro e Monitoramento) X

Pressao sanguinea (Registro e X

Monitoramento)

Colesterol (Registro e Monitoramento) X

Localizagdo (Clinicas, Hospitais, Farmacias) X

Marcacgao de consultas X

Predicdo de doencas através da informacgéo X

de sintomas

Dieta / Nutrigéo X

Exercicios X

Armazenamento de Documentos X

Multimidia X

Sincronizacgdo entre Dispositivos X

Tabela 2. Avaliacéo das principais funcionalidades do HealthVault.
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3.2. Health

Anunciado em 2014 durante a Conferéncia Mundial de Desenvolvedores
(WWDC, sigla em inglés), o Health € um aplicativo desenvolvido pela Apple para o
iIOS 8 (sistema operacional para dispositivos moveis, de propriedade da propria
Apple). Este aplicativo pretende ser uma central pessoal de coleta de dados que se
comunica com dispositivos eletronicos e tecnologias “vestiveis” de terceiros, que
pode diretamente analisar e monitorar dados bioquimicos e psicolégicos com

propésitos tanto médicos quanto para a manutencdo da boa forma.

3.2.1. Funcionalidades

e Ficha médica: Algo como um cartdo de emergéncia, o qual, armazena 0s
dados basicos, tipo sanguineo, data de nascimento, problemas de saude,
notas médicas, alergias, medicamentos e contatos em caso de
emergéncia,;

e Painel: Exibe grafico para acompanhamento da evolucéo do historico das
medicdes selecionadas pelo usuério;

e Medidas corporais: Funcionalidade permite o registro das medidas do
corpo do usuario, medidas que vao desde peso e altura a quadril e busto;

e Nutricdo: Nesta se¢do o usuario podera registrar o quanto ingeriu de
determinada categoria alimentar, tais como, acucar, sédio, cafeina, dentre
outras opcdes disponiveis na extensa lista, inserindo o tipo do alimento,
guantidade e horéario;

e Preparo fisico: Sao registradas informacdes de atividades fisicas, como
corridas, caminhadas, percursos ciclistas e subida de escadas, calculando
0 tempo e as calorias gastas com as atividades;

e Resultados: Usuario podera armazenar o0s resultados de exames
realizados;

e Sono: Duracdo, horério, local do sono sao utilizados para tracar a

qualidade e o perfil da saude do usuério de acordo com seu sono;

e Vitais: Sinais vitais como glicose, pressao sanguinea, colesterol, também sao

registrados neste aplicativo;
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3.2.2. Telas

o

X Ficha Médica

|, John Appleseed
BB 1 dejuino de 1982 (32)

Problemas de Sadde
Hipertensao

Notas Médicas
Em caso de emergéncia, ligar para Chloe
Appleseed e o Dr. Michael O'Reilly.

Alergias e Reagdes
Penicilina - erupcéo cutanea

Medicamentos

Lisinopril (10 mg via oral uma vez ao dia)
Hidroclorotiazida (12,5 mg via oral uma vez
ao dia)

Contato para emergéncias

Chloe Appleseed

~

S on:41
‘=  Todos
0 Eu
Medidas Corporais

# Nutriggo

0 Preparo Fisico

. Resultados
¢ somo

Y vitais

(v ]

Da20e 0¢ Saude

100% ..

/\.

\ e

J

Figura4. Ficha médica, funcionalidade que reline as principais informagdes do usuario (a

esquerda). Tela inicial exibindo as categorias de funcionalidades disponiveis (a direita).
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s T o4 100% e T oms 100%
£ Painel Calorias Ativas Painel

Todos os Dados
Adicionar Ponto de Dados

Compartilhar Dados

Mostrar no Painel [ @)

m & O %

Oados oo Saide Fontes Frna Meacs

- J

Figura5. Exemplo de registro de dados de atividades fisicas (a esquerda). Painel exibindo os

gréficos das funcionalidades selecionadas pelo usuério (a direita).
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3.2.3. Avaliacao das principais funcionalidades

2 g 3 )
50 8| 5| 3| §| £
=SS - A

Informacgdes Basicas/ Demogréficas X

Perfil de emergéncia X

Alergias (Registro e Informacdes) X

Doencas (Registro e Informacg6es) X

Histérico familiar de doengas X

Imuzinac@es (Registro e informagdes) X

Plano de saude (Informac®es e integragéo) X

Medicagdes (Registro e Informacdes) X

Procedimentos (Registro e Informagdes) X

Peso (Registro e Monitoramento) X

Altura (Registro) X

Glicose (Registro e Monitoramento) X

Presséo sanguinea (Registro e X

Monitoramento)

Colesterol (Registro e Monitoramento) X

Localizagdo (Clinicas, Hospitais, Farmacias) X

Marcacgao de consultas X

Predicdo de doencas através da informacgéo X

de sintomas

Dieta / Nutrigéo X

Exercicios X

Armazenamento de Documentos X

Multimidia X

Sincronizacgdo entre Dispositivos X

Tabela 3. Avaliacéo das principais funcionalidades do Health.
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3.3. iTriage

Itriage € um aplicativo para dispositivos moveis, disponivel nas plataformas
android, ios, além da versao web, nele é possivel o usuario buscar respostas as
suas questdes médicas, com informacOes detalhadas e precisas, procurar e se
conectar com opg¢des médicas como hospitais, clinicas, farmacias, médicos, outra
caracteristica interessante € o armazenamento das informacdes de saude do

usuario, podendo gerencia-las de qualquer dispositivo.

3.3.1. Funcionalidades

e Sintomas: Ao informar os sintomas, podendo selecionar qual regidao do
corpo ocorre em uma réplica do corpo humano, o usuario obtera uma lista
das possiveis doencas ou problemas de saude que enfrente, como tratar,
qual especialidade médica procurar, dependendo até a média dos custos
do procedimento € exibido ao usuério;

e Localizacdo de médicos e instalagcBes: O usuéario pode localizar os
meédicos da regido selecionada, filtrando por categoria, seréo exibidos os
meédicos, clinicas, hospitais da regido e outras informacdes como
avaliacdo, podendo salva-los como favoritos;

e Doencas: Catdlogo com informacdes a respeito das doencas, seus
sintomas, tratamento, especialidades médicas responsaveis, além de
como diagnosticar e possuir op¢éo de adiciona-la ao seu historico;

e Medicamentos: Informacdes sobre o0s medicamentos, posologia,
composicao, contra-indicagdes, marcas, onde procurar e o que fazer em
casos de altas doses, tendo a possibilidade de adiciona-lo como
medicamento em uso;

e Procedimentos: Usuario podera armazenar quais cirurgias ou outros
procedimento ja realizou, além de obter informacfes sobre os mesmos;

e Alergias: Usuéario podera guardar informacdes sobre suas alergias e
pesquisar sobre elas;

e Consultas: E possivel realizar marcacdo de consultas através do

aplicativo.
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3.3.2. Telas

Acute Care Facilities

f iTRIAGE

\/; Emergency Department >
= waw >< Urgent Care >
—= mg=

Symitoms Bootnia Facilities X Retail Clinic >

Other Providers Treating this Disease

@ 0 &’ \f General Surgery »

Conditions Medications Procedures y / Pediatric Surgery 3
Mare Infarmation
]
-~ Get Cost Information >

My iTriage Hotlines News

M 4 Tips for Navigating Open Enroliment for

Figura6. Tela inicial do iTriage (& esquerda). Detalhamento de uma instalagdo como hospital e os

servigos oferecidos e valores (a direita).
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My Insurance

EE My Insurance S
My Health

My Health Records S

My Appointments iy

@ My Doctors and Facilities =5

Saved Medical Information

@ Saved Conditions -
3

£ saved Procedures -

&’ Saved Medications >

";@; Saved Allergies =

Schedule Appointment

Details

ELENA LVOVNA
N—— CHERTKOVA
Physican Group 2835 W 32ND AVE
DENVER COLORADO 80211
(303) 964-3830

Select Location*

Patient Status*

Appointment Reason*

Next

Figura7. Menu com a lista de informacdes do usuério disponiveis (a esquerda). Exemplo de

marcacado de consulta médica (a direita).
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Featured Providers

ftials, ELENA LVOVNA
- CHERTKOVA

Family Practice

}.,‘;"\!i‘,‘\’,j‘,,','{;‘;'jﬁp DAVID CARLOS MUNOZ

Family Practice

Centura Health FRANK CARSON

Physician Group
- Family Practice

iTriage: Avatar

") Rotate & Gender

Figura8. Localizagdo de médicos, instalagcdes hospitalares e clinicas (a esquerda). Identificagcao da

doencga através dos sintomas (a direita).
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iTriage: Conditions

Appendicitis

@ Add to MyiTriage

= Save this condition

Find Medical Help

See medical providers for this condition

<> Description

—
== Basic information about this condition

Inflammation of the appendix. The appendix is a
small pouch extending from the cecum, the first
part of the large intestine. In appendicitis the
opening of the pouch becomes blocked with
fecal material (appendicolith) causing swelling
of the appendix and allowing bacteria to grow in
this area. The appendix has no function and can
rupture if the appendicitis is untreated.

'U Reviewed by Harvard Medical School

E] Symptoms
See most common symptoms of this condition
Tests

Common tests for I|I€it;|’1t).‘il.‘3 and treatment

A Treatment

Treatment methad including medication info

iTriage
Westmanster,
7
&)
w
ada y
ol
%
w
e
@—@‘ @
o Denver .4
tkewood
)
('U‘JU‘ : X

Figura9. Exemplo de localizac&éo de informacdes de doencas (a esquerda). Exibicdo dos médicos

da regido no mapa (a direita).
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3.3.3. Avaliacao das principais funcionalidades

2 g 3 )
50 8| 5| 3| §| £
=SS - A

Informacgdes Basicas/ Demogréficas X

Perfil de emergéncia X

Alergias (Registro e Informacdes) X

Doencas (Registro e Informacg6es) X

Histérico familiar de doengas X

Imuzinac@es (Registro e informagdes) X

Plano de saude (Informac®es e integragéo) X

Medicagdes (Registro e Informacdes) X

Procedimentos (Registro e Informagdes) X

Peso (Registro e Monitoramento) X

Altura (Registro) X

Glicose (Registro e Monitoramento) X

Pressao sanguinea (Registro e X

Monitoramento)

Colesterol (Registro e Monitoramento) X

Localizagdo (Clinicas, Hospitais, Farmacias) X

Marcacgdo de consultas X

Predicdo de doencas através da informacgéo X

de sintomas

Dieta / Nutrigéo X

Exercicios X

Armazenamento de Documentos X

Multimidia X

Sincronizacgdo entre Dispositivos X

Tabela 4. Avaliacéo das principais funcionalidades do iTriage.
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Capitulo 4

Discussao

Iremos realizar uma analise geral sobre a avaliacdo das aplicacdes
concorrentes elaborada no capitulo anterior, de forma a elencar os pontos positivos
e negativos de cada uma, para desta forma, utilizarmos o melhor de cada solucéo,
na elaboracdo de um aplicativo mével que atenda as necessidades atuais de um
paciente, pondo-o0 no controle de suas informacdes clinicas e auxiliado-o na sua

manutencgao diariamente.

4.1. Analise dos concorrentes

4.1.1. HealthVault

Vimos no HealthVault uma plataforma bem estruturada desenvolvida pela
Microsoft, que possui um framework estavel e preparado para comunicacéo
com aplicativos de terceiros através de servi¢cos. Porém, ndo se mostra muito
flexivel a novos cenarios, visto que sua base de dados nao foi desenhada

para grandes mudancas estruturais.

A plataforma disponibiliza 6timas funcionalidades para o registro e
monitoramento de peso, altura, glicose, pressao arterial e colesterol, bem
como registro de informacbes demograficas, medicamentos, alergias,
procedimentos e historico familiar. No entanto, faltam funcionalidades muito
Uteis ao dia a dia de um paciente, tais como: localiza¢do de hospitais, clinicas
e farmacias; Marcagdo de consultas; Informacdes sobre os procedimentos,
doencas, sintomas, e remédios; Predicdo de doencas; Cruzamento de

informacdes entre dieta e exercicios para auxilio no controle do peso.

E perceptivel que a plataforma tem potencial, porém, necessita de
funcionalidades praticas para o cotidiano do usuario. Apesar da gratuidade do
servico, ele € um pouco limitado quanto a plataformas de dispositivos moveis,

ficando restrito ao universo do windows phone e pagina web.
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4.1.2. Health

O Health é um aplicativo nativo do sistema iOS da Apple, voltado para
atividades do cotidiano do usuario, o aplicativo visa ser prético e util em cada
momento do seu proprietario, com funcionalidades para o registro de
treinamento e atividades esportivas, dieta, sono, além do monitoramento de

taxas de glicose, presséo arterial, e medidas corporais.

Apesar da praticidade, faltam-lhe servigos essenciais para um registro
meédico relevante, como: histérico médico familiar; procedimentos; doencas;
imunizacdes; armazenamento de imagens e multimidia de exames clinicos;
marcacao de consultas e localizacdo de instituicbes de saude. Algumas
funcionalidades existem, como perfil demografico, alergias e medicacoes,

porém, ndo possuem um nivel de detalhamento aceitavel.

O aplicativo como ja dito, é nativo da plataforma do iOS, logo é gratuito,
porém, restrito apenas a esta plataforma, seu crescimento no mercado torna-

se limitado, e sua utilizacao por usuarios de outras plataformas inviavel.

4.1.3. iTriage

Dos concorrentes, 0 que se mostra mais promissor quanto ao leque de
servicos e funcionalidades disponiveis € o iTriage, com um potencial de
crescimento muito bom no mercado, gracas a sua disponibilidade

multiplataforma, e gratuidade.

Usuario tem a sua disposicdo informacbes sobre procedimentos,
doencas, medicamentos e alergias, além da possibilidade de registro dos
mesmos, e ainda, localizagdo de hospitais, clinicas e farmacias, auxilio no
diagnostico de doencas de acordo com os sintomas informados pelo usuario,
marcacao de consultas e integracdo com planos de saude. Mostrando-se uma

otima ferramenta para registros clinicos do paciente.

Porém, existem alguns obstaculos a sua popularizacdo, a auséncia de
funcionalidades para monitoramento de taxas (glicose, pressao sanguinea,
colesterol), peso, altura, histérico familiar, e imunizacbes. Além, da atual
demanda por funcionalidades de monitoramento do condicionamento fisico,

ajudando no controle da dieta e calorias perdidas em exercicios fisicos.
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4.2. Proposta

Segue abaixo os principais wireframes propostos, ilustrando todos os padrées
de interfaces elaborados para o aplicativo sugerido como solucdo para o cenario
estudado, procurando atender as necessidades dos pacientes que desejam guardar
seus dados meédicos eletrbnicamente. Os demais wireframes, encontram-se no
apéndice A, visto que, algumas funcionalidades mantém o mesmo padrdo de outras
gue serdo apresentadas aqui, sendo desnecessario desta forma, exibir nesta secao

todos os protétipos elaborados.

4.2.1. Login
4 0 )
_—>
see00 ABC 0417 FM (=
HealthNote

)

‘n Entre com Facebook ‘

ou

‘a Entre com e-mail ‘

Login

Figura 10. Tela de login.

Comumente utilizado nos aplicativos méveis da atualidade, o login com uma
conta de uma rede social como o facebook faz-se muito util, pois poupa
tempo ao usuério do fornecimento de informagdes basicas como: nome, sexo,
idade, telefone, endereco, profissdo. Possibilitando ainda acesso continuo

sem a necessidade de novos logins e gerenciamento de novas senhas.
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Porém, ndo se pode obrigar ao usudrio possuir cadastro na rede social em
questdo, como alternativa da-se o cadastro por e-mail, podendo ainda ser
incluido futuramente na proposta outras alternativas, como outras redes

sociais ou numero de telefone.

4.2.2. Gerenciamento de usuéarios

4 o )

eeeC0 ABC 0417 PM ()]

Eu Esposa

Pai Novo

Usuérios

Figurall. Tela de gerenciamento de usuarios.

A proposta traz opgéo do usuario poder gerenciar outras pessoas além
de seu proéprio perfil. Sendo interessante para pessoas que desejam guardar
as informacdes de seus filhos e seus pais em idade avancada. Caso essas
pessoas gerenciadas por terceiros ja possuam cadastro no sistema, elas
deverdo dar permissdo de acesso aos seus dados, para que, desta forma,
mantenhamos um perfil Gnico e que traga todo o historico existente do

mesmo.
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Figura 12. Telas de cadastro de novo usuario.

Ao acessar pela primeira vez o aplicativo, o usuario sera definido como
principal e devera fornecer dados complementares como visto na figura 12 (a
esquerda). Ao incluir um novo usuario para gerencia-lo, caso tenha logado
com o facebook, podera digitar o nome e localizad-lo através do
autocomplemento, pois sera consultado na lista de contatos possuida pelo
usuario atual, sendo enviado requisicdo de permissdo para 0 novo usuario,
para que seus dados possam ser gerenciados. Caso logado apenas com e-
mail, devera ser informado, além das informacdes complementares, os dados
basicos, visto que ndo serdo disponibilizados via conexdo pelo facebook,

como mostra a figura 12 (a direita).
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4.2.3. Abas (historico de eventos, conversas, notificagdes, registros)

- R N ~ B N
— —>
eeeC0 ABC 04:18 PM ()] 8900 ABC 04:18 PM ()]
Q Pes ar ) (O. Pesquisar )
DI D P E®
/| Censulta médica < Eu gostaria de fazer algumas
agendada! 16/11/15 09:00 9 @ lazer alg
< perguntas sobre o tratamento
6 Teste de sangue < pois, tenho davidas
realizado! .
< E possivel?
W‘ 800 kcal consumidas Claro meu amigo! »
no almogo hoje!
Faga-as! »
g Emergéncia
-\m .‘m}
Histérico de eventos Chat com médicos

Figura 13. Tela de histérico de eventos (a esquerda), e tela de conversas (a direita).

Havera uma aba para exibicdo de todos os acontecimentos em ordem
cronolégica, mostrando de forma reduzida um histérico do ocorrido com o
usuario, sendo exibido sobre o icone o numero de fatos novos desde a ultima
visualizagdo da aba, figura 13 (a4 esquerda), ao tocar sobre o registro usuario

sera levado para o detalhamento do registro.

Na aba de conversas, sera possivel realizar conversas com o medico
do paciente, desde que o mesmo esteja também cadastrado e permitido
contato via aplicativo com o paciente. Assim como na aba de histérico, sera

exibido sobre o icone a quantidade de mensagens nao lidas.
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Figura 14. Tela de notificagBes (& esquerda), e tela de registros médicos (a direita).

Na aba de notificacBes, teremos lembretes de marcacdes de consultas,
lembretes de horario de medicamentos, figura 14 (a esquerda), sera
contabilizada a quantidade de notificacdes sobre o icone da aba. Os registros
meédicos estardo disponiveis para incluséo, alteracdo e consulta, na ultima

aba, como visto na figura 14 (a direita).

Ao clicar no item do acordion, ele se expande e exibe 4 opcoes:
adicionar um novo, visualizar os dados em forma de tabela, visualizar em

forma de grafico e informacgdes sobre o que é a categoria.

Dentre os registros médicos disponiveis para gerenciamento do usuario
estdo: doencas, vacinas, alegias, procedimentos médicos, peso, altura,
glicose, colesterol, pressao arterial, exames, dieta e nutricdo, além de

exercicios realizados.
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4.2.4. Incluséo de registros - glicose

4 o Y4 o Y4 o )
—/> —/> —/>
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Hora: 09/11/2015 08:30 85
Valor: 08/11/2015 08:15 87
07/11/2015 08:00 a3
|: Voltar ‘ Salvar ‘
. @ 1 © | o |

Nova registro (Glicose) Dados do registro (Glicose) Grafico do registro (Glicose)

Figura 15. Tela de registro de glicose (a esquerda), tela de exibicdo dos dados (no centro), tela de
exibicdo dos dados em gréfico (a direita).

Ao selecionar na aba de registros médicos a funcionalidade de glicose

e escolher adicionar, o usuario serd direcionado para a tela de registro de

glicose, figura 15 (a esquerda), a qual, ap6s informar os dados e apertar

salvar, sera notificado do sucesso da operacdo. Na figura 15 (no centro),

mostra os dados ja registrados, e em forma de gréafico na figura 15 (a direita).

Este padrdo € replicado para inclusdo e exibicdo das funcionalidades
de registro de peso, altura, colesterol, pressdo sanguinea, dieta e nutricdo, e
exercicios.
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4.2.5. Incluséo de registros - imunizagcdes
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Alterar registro

(Imunizagdes)

Figura 16. Tela de exibicao das vacinas tomadas (a direita), tela de incluséo e alteracao de vacina (a

esquerda).

Na funcionalidade de imunizacdes, apareceriam as obrigatérias em

branco, que para alterar basta tocar no item e abrira tela para edicdo e ap6s

salvar passaria a ficar como no modelo em cinza, figura 16 (& esquerda).

Havera opcao para adicionar vacinas eletivas. Tudo semelhante ao cartdo de

vacinas em papel.

Ao inserir, alterar ou detalhar uma vacina, sera exibida a tela da figura

16 (a direita). Usuario podera informar nome, quantidade de doses ou reforc¢o,

e as respectivas datas, caso estas sejam retroativas serdo tratadas como ja

tomadas e as pendentes o app tratara de notificar o usuario.
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4.2.6. Incluséo de registros - doencas
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- estado de abatimento geral e
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Tratamentos
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Figura 17.

Novo registro (Doengas)

Novo registro (Doengas) Informagdes da doenga

Tela de inclusdo de sintomas da doencga (a esquerda), informacgéo dos demais dados (no

centro), e visualizacdo das informacdes disponiveis quanto a doenca informada (a direita).

Ao cadastrar uma doenca, usuario tera a disposicdo um avatar para
identificar a doenca através dos sintomas presentes em seu corpo, figura 17
(a esquerda), sendo possivel pular este passo. Tela de cadastro da doenca

com a lista dos sintomas e data que ocorreu, figura 17 (no centro).

Ao clicar no icone presente ao lado do nome da doenca, sao exibidas
diversas informacgdes para o usuério, tais como: breve descricdo sobre o que
€ a doenca, lista de sintomas, tratamento e modo de contagio, figura 17 (a

direita).

Utilizaremos esta abordagem para a funcionalidade de inclusdo de

procedimentos médicos.

Vladson Silva 34



Capitulo 4 — Discussao

4.2.7. Ferramenta de buscas - medicamentos
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Figura 18. Tela de resultado de pesquisa por medicamentos (a esquerda), e detalhamento de item

da busca (& direita).

Usuério pode buscar, por localizacdo de hospitais, farmacias, clinicas.

Por informacbes de medicamentos, procedimentos, doencas, vacinas,

alergias, figura 18 (a esquerda). Ao clicar em informagfes, o usuario além de

visualizar seus detalhes de forma categorizada (descricdo, dosagem, efeitos

colaterais), o que facilita na visualizacdo dos textos, podera incluir o registro e

agendar o lembrete, figura 18 (a direita).

Sera utilizado este mesmo padrdo para pesquisas de hospitais (usuario

ao apertar um item do resultado da pesquisa sera redirecionado ao aplicativo

de navegacéo), clinicas (ao selecionar o registro, abrira tela de marcacao de

consultas).
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4.3. Avaliacao da solucao proposta

2 g 3 )
sl 2| S| 3| & £
| 5] %0
Informacgdes Basicas/ Demogréficas X
Perfil de emergéncia X
Alergias (Registro e Informacgdes) X
Doencas (Registro e Informac6es) X
Histérico familiar de doengas X
Imuzinac@es (Registro e informagdes) X
Plano de saude (Informac®es e integracéo) X
Medicagdes (Registro e Informacdes) X
Procedimentos (Registro e Informagdes) X
Peso (Registro e Monitoramento) X
Altura (Registro) X
Glicose (Registro e Monitoramento) X
Pressao sanguinea (Registro e X
Monitoramento)
Colesterol (Registro e Monitoramento) X
Localizagdo (Clinicas, Hospitais, Farmacias) X
Marcacgdo de consultas X
Predicdo de doencas através da informacgéo X
de sintomas
Dieta / Nutrigéo X
Exercicios X
Armazenamento de Documentos X
Multimidia X
Sincronizacdo entre Dispositivos X
Tabela 5. Avaliacéo das principais funcionalidades da solugdo proposta.
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Com a organizacdo e estruturagcdo das ideias, expostas através dos
wireframes elaborados, realizamos uma avaliacdo da solucdo proposta. Ao
compararmos este resultado final com as avaliacGes realizadas previamente dos

concorrentes, identificamos ainda alguns pontos que precisamos dar atencao.

As funcionalidades que tiveram “Otimo” de avaliacdo, tratam de
funcionalidades que espera-se atenderem por completo os usudrios, tanto pela

facilidade de uso e administracdo dos dados, quanto pela rigueza de informacdes.

Os itens avaliados como “Bom” e “Regular”, receberam tal avaliacdo devido a
questdes de integracdo com outros servicos, tais como: sistemas clinicos de
marcacao de consultas, planos médicos, e dispositivos de medicéo (glicose, pressao
arterial, contador de passos). Estas questdes de integracdo necessitam de estudo e

elaboracdo maior, dado sua complexidade de implementacéo.
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Capitulo 5

Conclusao e Trabalhos Futuros

Com a evolucdo da velocidade da conexdo de internet movel, associado ao
aumento da procura por dispositivos moveis (tablets e smartphones), os pacientes
desejam poder consultar seus dados a qualquer momento através de seus
equipamentos, porém, muitas das solucdes disponiveis no mercado ndo atendem
por completo a real necessidade destes usuarios, ora por ndo terem funcionalidades
importantes, ora por ndo estarem preparados para tecnologias moveis e desta forma

possuirem funcionalidades que atendam parcialmente os usuarios.

Com a analise desenvolvida neste trabalho, foi possivel identificar os pontos
positivos e 0s espacos para melhoria nos aplicativos avaliados, sendo possivel desta
maneira a proposicdo de criagdo de uma solugdo mais completa, voltada
inicialmente para o mercado de dispositivos moveis e pacientes que desejem
armazenar e recuperar seus dados clinicos, a qualquer momento e em qualquer

lugar através de seus dispositivos méveis, cada vez mais populares.

Feita a proposta, espera-se em um futuro préximo, realizar sua prototipacao
funcional e testes praticos, buscando a avaliacdo dos usuarios para correcdes e
evolucbes que melhorem a experiéncia de uso da aplicagdo. Desta forma,
caracterizando, o Minimo Produto Viavel[19], o qual, corresponde ao conjunto de

testes de viabilidade do produto.

Temos previsto mais dois projetos: versdao web para disponibilizacdo em
hospitais, laboratorios e clinicas médicas; Criacdo de um modulo de integracéo,
utilizando a arquitetura OpenEHR para os sistemas web e moével aqui propostos,
com a disponibilizacdo de servicos que possam ser utilizados por terceiros para

comunicacao entre sistemas.

Como obijetivo a longo prazo, espera-se criar uma plataforma de comunicacao
entre sistemas hospitalares. Fazendo com que médicos e principalmente o paciente,
tenham acesso a informagéo, permitindo maior controle das informacdes clinicas e

laboratoriais.
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Figura 20. Tela de gerenciamento de usuarios.
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0 )
[ e—
S8800 ABC 06:27 PM m
' Novo Usudério
| N ' Cadastro dos
ome demais

ldade usudrios

Sexo

E-mail

Tipe sanguines

Doenca erénica

Alergias

Flano de salde

Endersgo

“.IEH Salvar ‘

&

J

Mg —

-~
Registrando novo usuario

- outros usudrios

Figura 22. Tela de cadastro de um novo usuario a ser gerenciado.
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O

——

04:29 PM

)

| @‘Fzﬁg ®

»

Consulta medica

agendada! 16/11/15 09:00

6

Teste de sangue
realizado!

b

800 kcal consumidas

no almogo hojel

Emergéncia

&

J

©

Histdrico de eventos

Tela de exibigdo de
todos os registros e
acontecimentos de
forma cronolégica,
gue ao acessar um
dos usudrios
cadastrades serd
exibida como sua
primeira tela.

Figura 23. Tela de exibi¢cdo do histérico de eventos.
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O )

——

800 ABC 04:30 PM

| |(QPesquisar )
5 HE®

< Eu gostaria de fazer algumas

< perguntas sobre o tratamento

< pois, tenho davidas

< E possivel?

Claro meu amigo! »

Faga-as! >

Chat para contato
entre médico-
paciente, ou
médico-médico, a
depender dos
usudrios em contato

pelo aplicativeo,

& J

~"
Chat com médicos

Figura24. Tela de conversa por mensagens com o médico.
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O )

——

oo ABC 04:30 PM
NotificagBes de | (Q Pesquisar

)
eventos e lembretes. I 3 ._.J T?W

| Hora do remédio!

Consulta médical
] Hoje as 11:30!

am

J

e

Notificagdes

Figura 25. Tela de notificacdes e lembretes.

Vladson Silva 48



Apéndice A - Prototipacao

O

——

oo ABC

04:20 PM

I (Q Pesquisar

® |

»

| LD

Colesterol

+)

i)

Glicose

Peso

Altura

Dieta e Nutrigdo

Alergias

Imunizagtes

Frocedimentos

Doengas

Exames

&

J

©

Registros

Ao clicar no item do acordion,
ele se expande e exibe 4
opc¢Bes: adicionar um novo,
visualizar os dados em forma
de tabela, visualizar em forma
de grdfico e informagdes
sobre o que & a categoria.

Cada acordion possuird cor
distinta que auxiliard na sua
réapida identificagdo, criando

uma espécie de identidade,
além de serem ordenados de
acordo com a frequéncia de

uso: mais usados primeiro,

Figura 26. Tela de exibicao das funcionalidades de registro médico.
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@ 1

—
ssecc ABC 0431 PM 3]
I Glicose
| | pata 10/11/2015 ﬁ
Hora: 08:00
Valor: q0

|!! Voltar IEI Salvar
\_ @ J

Novo registro (Glicose)

Figura 27. Tela de cadastro de registro de glicose.
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Exibigdo dos dados em
forma de tabela, caso
hajam mais colunas que
0 espago permitido, a
esquerda permanece
fixa (uma vez que é o
identificador do
registro), e para
visualizar as demais,
basta o usudrio
deslizar para esquerda.

A
0 )
[ —
800 ABC 0759 PM
I Glicose
i Data/Hora *|Valor %
10/11/2015 08:00 90
09/11/2015 08:30 85
08/11/2015 08:15 87
07/11/2015 0800 93
&1

g

—~"

_—

Dados do registro (Glicose)

Figura 28. Tela de exibicdo dos registros de glicose.
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)

@]
[ —
8800 ABC 04:32 PM m
I Glicose
|

‘0 Voltar ‘ “.Illn Salvar ‘

o

J

g

©

—

Grafico do registro (Glicose)

Visualizagdo
dos dados em
forma de
grdfico.

Figura29. Tela de exibicdo do grafico dos dados de glicose.
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-

O

—>

~

000 ABC 04:32 PM

Imunizacdes

Triplice Viral Hepatite B

- |

Na funcionalidade de Haveria opg¢do para
imunizagtes, apareceriam adicionar vacinas
as obrigatérias em branco, eletivas. Tudo

que para alterar basta semelhante ao cartdo
tocar no item e abrird tela - de vacinas em papel.
para edigdo e apbs salvar ]
passaria a ficar como no

modelo em cinza.
—~
Novo registro (Imunizagbes)
Figura 30. Tela de exibicdo dos dados de imunizacdes.
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Ao inserir, alterar ou detalhar
uma vacina, serd exibida
esta tela. Usudrio poderd
informar nome, quantidade

de doses ou se trata de
reforgo, e as respectivas
datas, caso estas sejam
passadas serdo tratadas
como jd temadas e as
pendentes o app trotard de
notificar o usudrio.

O )

| e—
SO0 AR 04:33 PM
Imunizactes
Vacinag
2 doses v|
Dose 1: [ 02/06/2015 | i)
Dose 2: [ 02/07/2015 | (i)

‘OWItnr ‘ ‘[ﬂ"salmr ‘

J

©

Alterar registro
(Imunizagbes)

Figura 31. Tela de alteracdo de registro de imunizacéo.
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O

——

00 ARG 04:33 PM

Doencas

T Rotate A Gender

Voltar Avanga
Q@ orer | [aanser®)

©

&

J

g —.v_ —
Novo registro (Doengas)

Ao cadastrar uma doenga,
usudrio terd a disposigdo
um avatar para identificar a
doenga através dos
sintomas presentes em
seu corpo. Sendo possivel
pular este passo.

Figura 32. Tela de cadastro de doencas - determinacéo dos sintomas.
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o )
| —
Tela de cadastro
da doenga com a
lista dos sintomas seeca ARC aas F
e data que I Doencas
ocorreu,
| Nome da doenga 0|

27/04/2015 ﬂ

— Lista de sintomas

Dor de cabega
Febre
Mauseas

gy —-v_ _—
Novo registro (Doengas)

Figura 33. Tela de cadastro de doenca - demais informacdes.
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Ao clicar no icone de
informagdes, sdo
exibidas diversas

informagées para o
usudrio a respeito
da doenga.

~

O
——
oo ABC 04:34 FM
Gripe
Descrigdo

- enfermidade infecciosa, virdtica,

- contagiosa, e muitas vezes

- epidémica, caracterizada por

- estado

de abatimento geral

- presenca de sintomas variados;

Lista de sintomas

Tratamentos

0 Voltar

&

J

©

Informagdes da doenga

Figura 34. Tela de exibicdo das informac¢fes da doenca.
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A
O
| e—
800 ABC 04:35 PM
i (Q Hospital O
Hospital Santa Joana 4
i (81) 3333-4444

Hospital Portugués
(81) 5555-7777

Hospital Memaorial
(81) 2342-221

©

&

J

L. _-V-_
Pesquisar (Lugares)

As buscas podem ser
feltas filtrando: apenas
hospitais, por exemplo. E
ao clicar em navegar o

app de navegagdo de
terceiros seria aberto

Figura 35. Tela de exibi¢cdo dos resultados da pesquisa — pesquisa por locais.
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o )

——

#8800 ABEC 04:35 PM
I ({1 Paracetamaol

Paracetamol
l Comp. 500mg

@ ¢

Paracetamol
Comp. 750mg

Paracetamal 0
Gotas

Usudrio pode buscar, por
localizagdo de hospitais,
farmdcias, clinicas. Por
informagdes de
medicamentos,
procedimentos, doengas,
vacinas, alergias.

©

L. _-V._ _—
Pesquisar (Informagdes)

& J

Figura 36. Tela de exibicdo dos resultados da pesquisa — pesquisa por medicamentos.
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o )
| —
Ao clicar em

informagtes, o usudrio e8ecs ABC 04:36 PM
além de visualizar as I

informagdes em seus Paracetamol
detalhes, poderd incluir

o registro e agendar o ;

lembrete neste caso | |pescricao

de medicamento. - Paracetamol ou acetominofeno
\- - & um farmaco com propriedades
- analgésicas, mas sem
- propriedades antiinflamatérias

- clinicamente significativas;

Dosagem

Efeitos colaterais

Qi | [ O
©

Informagdes do medicamento

& J

gy _—

Figura 37. Tela de exibicdo das informag¢fes quanto ao medicamento.
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